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UAI/SG/020/2023

RESUMEN EJECUTIVO

En cumplimiento al Plan Operativo Anual 2023 de la Unidad de Auditoria Interna e
instrucciones impartidas mediante Memorandum N° UAI/MEMO/054/2023, de fecha 4 de
Mayo de 2023, se efectud el Primer Seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones
contenidas en Informe N° UAI/AE/32/2021, relativo a la Auditoria Especial al cumplimiento
de la Ley N° 548 referente a las atribuciones del Gobiemo Auténomo Municipal de El Alto y
las Defensorias de la Nifiez y Adolescencia, correspondiente a la gestion 2019 y 2020.

El objetivo de la evaluacién del seguimiento, es determinar el grado de cumplimiento de
las recomendaciones contenidas en el Informe N° UAI/AE/32/2021 de fecha 29 de junio de
2021, proveniente de la Auditoria Especial N° UAI/AE/032/2021, referente a la Auditoria al
Cumplimiento de la Ley N° 548 referente a las atribuciones del Gobierno Auténomo
Municipal de El Alto y de las Defensorias de la Nifiez y Adolescencia, correspondiente a la
gestion 2019 y 2020, considerando lo siguiente:

- El grado de implantacién de las recomendaciones, de acuerdo al cronograma
correspondiente y normativa vigente.

- Que las justificaciones presentadas, para el cumplimiento o incumplimiento de las
recomendaciones tengan sustento y validez suficiente.

El objeto del presente seguimiento, esta constituido por las observaciones y
recomendaciones contenidas en el Informe N° UAI/AE/32/2021 de fecha 29 de junio de
2021, formatos “A” y “B” de aceptacion y cronograma para la implantacion de las
recomendaciones, asi como los documentos y operaciones ejecutadas que respaldan las
acciones realizadas por la Entidad.

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

Del analisis y evaluacién realizado en el Capitulo referente a Resultados del Seguimiento,
se evidenci6 que de veinte (20) recomendaciones de control intemo, sujetas a seguimiento
comprendidas en el Informe N° UAI/AE/32/2021 relativo a la Auditoria Especial al
cumplimiento de la Ley N° 548 referente a las atribuciones del Gobierno Auténomo
Municipal de El Alto y las defensorias de la Nifiez y Adolescencia, correspondiente a la
gestion 2019 y 2020, dos (2) recomendaciones se encuentran cumplidas, dieciocho (18)
no se encuentran cumplidas a la fecha de corte del seguimiento, de acuerdo al siguiente
cuadro:
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Resumen de recomendaciones

Primer seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones del Informe N°
UAI/AE/32/2021, relativo a la Auditoria Especial al cumplimiento de la Ley N° 548
referente a las atribuciones del Gobierno Auténomo Municipal de El Aito y de las

Defensorias de la Nifiez y Adolescencia, correspondiente a las gestiones 2019 y
2020.

[ s - - ' Resultado de la
- N — iy N _ Evaluacién
servacion Observaciones . ol S oIS No
; Recomendacion Cumplida Cumplida

8.2.1 No se cuenta con personal institucionalizado e R1 X
e las defensorias de la Nifiez y Adolescencia.

§55 No se cuenta con lineas telefénicas gratuitas R2 X
e en las defensorias de la Nifiez y Adolescencia. R3 X

No se cuenta con Ia aprobacion del Plan
8.2.3. Municipal de Nifia y Nifio y Adolescente del R4 X
Municipio de El Alto.
No se cuenta con evidencia del seguimiento y
8.2.4. control de la politica y plan municipal de la RS X
Nifia, Nifio y Adolescente.
Falta de actividad de difusién, promeocién, —I
desarrolio y atencion de los derechos vy
8.2.5. garantias de la Nifia, Nifio y Adolescente, a fin R6 X
de promover la participacién de la sociedad y
de las comunidades.
Falta de suministros de informacion al registro
8.2.6. estadistico especializado en Ia Nifiez y R7 X
Adolescencia. ]
- | Ausencia de informes anuales sobre 1]
8.2.7. situacion de la Nifias, Nifios y Adolescentes, R8 X
con base a los indicadores nacionales.
Cobertura suficiente de defensorias de la
8.2.8. Nifiez y Adolescencia en toda la jurisdiccion R9 X
del Municipio de el Alto.
8.2.9 No se realizo coordinaciones con las jefaturas
S departamentales y regionales de trabajo.
No se tiene evidencia de sanciones
8.2.10 municipales a locales publicos, bares centros
e de diversion que atenten contra los derechos
de nifias, nifios y Adolescentes.
8.2.11 No se cuenta con el registro de las nifias,
T nifios y adolescentes en actividad laboral.
Ausencia de remisi6n de informacién a la
8.2.12. instancia Técnica Departamental de Politica R13 X
Social.
Ausencia de verificacién de denuncias de

) violencia con facultades de ingreso a lugares
(y L 8.2.13, publicos. R14 X

vvwvv’?vvwvvvvwvvvvvwvvvm‘a‘avvvv-vvvwvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvwvvvvvvwvvvvvwwwwvv_uu_v
O OO O O RO O -Cr e RO OO e
OHC O OO O OO OO I‘,‘IA‘A:AMAh;‘ﬁ:ﬁeﬁn‘ﬂwm‘-&‘ddMﬁ‘é’A‘Aﬁm‘&ﬁ‘A‘A’ﬁﬁ‘;“‘y‘ﬁ-‘;\“ﬂﬂL’A‘AAhAdﬁ-&-&ﬁAAM‘d\&ﬁAﬁﬁ&-AhAﬂn
OO e

R10 X

R11 X

R12 X
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Avenida Costanera, Nro.: 5022 Urbanizacién Libertad, entre calle J.J. Torres y calle Hernan Siles Zuaso
Casa Municipal (Jach'a Uta), @ media cuadra de la Estacién de Bomberos, 1 Alto,
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Resultadode la
2 N° o ' N° de Evaluacién
servacion Observaciones : - No
i s Recomendacién
! acion | Cumplida Cumplida
Ausencia de autonzaciones y registro de Ia
8.2.14. actividad  laboral de niias, nifios y R15 X
adolescentes.
No se hall6 el File de un caso y su registro en
§Z5. la Defensoria de Ia nifiez y adolescencia D-14. Rie X
No se hall el File de un caso Y su registro en
8216 la Defensoria de Ia nifiez y adolescencia D-14. i X
Falta de un archivo diferenciado para los
8247 casos de vulneracién de derecho, R18 X
Falta de funciones, procesos y procedimientos
248 establecidos en el MOF y MPP, con relacién a R19 X
TSR las atribuciones del GAMEA y las Defensorias
de la nifiez y adolescencia. R20 X
Total Recomendaciones : 20 2 18
Porcentaje 100% 0% |  90%

C= Recomendacién Cumplida
NE= Recomendacién No Aplicable

RECOMEDACIONES

Se recomienda a la sefiora Alcaldesa del Gobiemo Auténomo Municipal de El Alto, como
Maxima Autoridad Ejecutiva:

- Impartir instrucciones escritas a las unidades comespondientes del Gobiermno
Auténomo Municipal de El Alto, involucradas en el punto de Resultados del
Seguimiento del presente informe respecto a las recomendaciones no
cumpiidas, pendientes de cumplimiento expuestas en el Informe de Auditoria N°
UAI/EA/32/2021, por la importancia de las mismas para el fortalecimiento del
control interno en la Entidad.

- En cumplimiento a la Resolucién N° CGR-1/010/97, emitida por la Contraloria
General de la Republica, actual Contraloria General del Estado remitir a esta
Unidad de Auditoria Interna el pronunciamiento del nuevo cronograma de
implantacién de las recomendaciones pendientes de cumplimiento en el
Formato B, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcion del
presente informe.

Es cuanto se informa a su autoridad, para los fines consiguientes.

El Alto, 30 de junio de 2023
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Avenida Costanera, Nro.: 5022 Urbanizacién Libertad, entre calle J.J. Torres y calle Herndn Siles Zuaso
Casa Municipal (Jach'a Uta), a media cuadra de la Estacién de Bomberos, El Alto.



