GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE EL ALTO

UAISGI08/2021
RESUMEN EJECUTIVO

Se emite Informe de Auditoria Interna N° UAI/S(G/09/2021, Seguimiento a la implantacion de
las recomendaciones contenidas en el Informe N° UAIAC/06/2020, relativo a la “Auditoria
de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros del Gobierno Auténomo Municipel
de El Alto al 31 de diciembre de 2019”, con fecha de corte al 31 de diciembre de 2020.

OBJETIVO

El objetivo de la evaluacién del seguimiento, es el de emitir una opinién independiente
respecto al cumplimiento e implantacion de recomendaciones contenidas en Informe N°
UAI/AC/08/2020, relativo a la “Auditoria de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros del Gobierno Auténomo Municipal de Ei Alto al 31 de Diciembre de 20197, con
fecha de corte al 31 de diciembre del 2020.

Los objetivos del examen son los siguientes:

- El grado de implantacion de las recomendaciones de acuerdo al cronograma
correspondiente y norma vigente.

- Que las justificaciones presentadas, para el cumplimiento o incumplimiento de las
recomendaciones tengan sustento y validez suficiente.
OBJETO

El objeto de la evaluacion constituye el Informe N° UAI/AC/06/2020, correspondiente a la
Auditoria de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros del Gobierno Auténomo
Municipal de El Alto al 31 de Diciembre de 2019”, formatos A y B relativas al pronunciamiento
de la aceptacion y cronograma para la implantacién de las recomendaciones del informe de
referencia, los documentos y las operaciones ejecutadas por la entidad relacionadas a la
implementacion de las recomendaciones, considerando la fecha de corte al 31 de diciembre
de 2020.

CONCLUSION

Como resultade de la evaluacion realizada en el punto dos (2) "Resultados del Seguimiento”
asi como lo sefialado en el punto tres (3) “Aspectos a Considerar’ correspondiente al
presente informe, concluimos que dé ciento cinco (105) recomendaciones de control interno
y dos (2) recomendaciones generales del Informe N° UAIVAC/06/20, relativo a la “Auditoria
de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros del Gobiemo Auténomo Municipal
de Ei Alto Gobierno Auténomo Municipal de El Alto al 31 de diciembre de 2019”, con fecha
de corte al 31 de diciembre de 2020, se tiene el siguiente detalle:

- Recomendaciones Cumplidas Trece (13)

- Recomendaciones No Cumplidas Setenta y cinco (75)
- Recomendacion No Aplicable Dos (2)

- Recomendacion No Fvaluadas Diecisiete (17)
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Asimismeo, mencionar que la Administracion del Gobierno Auténomo Municipal de £l Alte dio
tratamiento con cumplimiento de trece recomendaciones que representa el 12%; setenta y
cinco recomendaciones no cumplidas ascendiendo al 70%: dos recomendaciones no
aplicables representando el 2% y diecisiete recomendaciones no evaluadas representando
el 16% del total de recomendaciones emitidas en informe N° UAIAC/06/20.

Resumen de recomendaciones del Formato “A” y “B”

Seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones contenidas en informe N°

UAI/AC/06/20, refativo a la “Auditoria de Confiabilidad de los registros v Estados

Financieros del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto al 31 de Diciembre de
2019”, con fecha de corte al 31 de diciembre de 2020.

i Sequimiento
M : N? de
Observa QObservaciones Recomenda
ciones 3 ciones (o NG MA NE
Demora en la entrega de comprobantes contables para la RO1 X
2.1 revision y emision del pronunciamiento de auditoria referente
al Examen de Confiabilidad de la Gestion 2019 R0O2 X
Los Estados Financieros del GAMEA no contemplan saldos de RO3 X
2.2 los Estados Financieros de los Hospitales Municipales de
segundo nivel R04 X
23 Deficiencias en la informacion expuesta en notas a los Estados RO5 X
: financieros gestion 2019
Tiempos variables en la Contabilizacion de los débitos
24 suscitados en la cuenta 10000004706830 Gob. Auténomo RO6 X
Mcpal. El Alto Coparticipacién Tributaria
Débitos Automdticos no identificados en la Cuenta
25 10000004706830 Gobierno Auténomo Mcpal. El  Allo RO7 X
Coparticipacion Tributaria Sin Regularizacion
26 Cheques en Transito con una Antigiiedad Mayor a 30 dias ROS X
Inadecuada apropiacion Contable de conceptos que no son de
27 la naturaleza de la Cuenta 1.1.6.1 Activos Diferidos a Corto R0O9 X
Plazo
Elinventario fisico valorado de bienes de consumo que genera R10 X
el Sistema Integrado de Administracion Financiera del Hospital
28 Municipal Modelo Corea no es confiable. R11 X
R12 X
Bienes de Consumo Donados custodiados en el Almacén del R13 X
2.8 Hospital Municipal Modelo Corea sin el registro de ingreso
R14 X
El Almacén central del GAMEA a cargo de la Direccion
2.10 Adminisirativa, no cuenta con la asignacién de espacio R15 X
adecuado para la salvaguarda de materiales y suministros
En el almacén de seguridad ciudadana y la FIM-R, no cuentan R16 X
211 con registro mediante kardex fisico valorado. R17 X
El procedimiento para la presentacién de descargos de R18 X
212 consumo materiales y suministros de las diferentes Unidades
Ejecutoras no es adecuado y suficiente R19 X
213 Los saldos de materiales v suministros de los Hospitales R20 X
' Municipales no son considerados en ia cuenta 1.1.1.5.1
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; : Seguimienio
N; : NS d@
Cbserva Observaciones Recomenda
ciones ciones c NC N& NE
Inventario de materias primas; materiales y suministros del R21 X
Balance Genera!
214 Falta de verificacion o recuento fisico a los saldos de Bienes R22 X
5 de Consumo en su integridad
Saldos expuesios en la cuenta Bienes de Consumo
215 comrespondientes a las gestiones 2013 al 2018 no fuercn R23 X
descargadas hasta la fecha
Incerrecta exposicién en fas cuentas por cobrar a corto plazo,
2.16 a nombre del GAMEA R24 X
Importes expuestos en libros auxiliares y en ias notas a los
217 | Estados financieros sin identificar el nombre del beneficiaric R25 X
R26 X
218 Durante ia gestion 2019 no se realizaron acciones para la R27 A
’ recuperacién de cuentas por cobrar a largo plazo. R28 X
R29 X
219 | Diferencias en circularizacién en las cuentas del exigible R30 X
Demora en el proceso de recuperacién de Fondos en Avance
y Fondos Rotatorios sin rendicion de cuenta al cierre del
220 | ejercicio fiscal, reclasificado a Otras Cuentas a Cobrar a Corlo R31 X
Plazo
Incerrecto uso de la cuenta Previsién para Incobrables a Largo
2.21 Plazo R3z2 X
2.22 | Falta de baja de activos fijos por inutilizacion y cbsolescencia R33 X
Falta de capitalizacion de saldos registrados (de antigua data R34 X
y recientes) en las subcuentas de 12354 Supervision de
223 Construccion y Mejoras de Bienes de Dominio Privado y 12362
Supervision de Construccion y Mejoras de Bienes de Dominio R35 X
Publico
Saldos historicos sin movimiento de la cuenta 1237 Esludios y
294 proyectos para construccién de bienes nacionales (de dominio R36 X
: publico y privado}.
Acciones insuficientes y falta de coordinacién para la R37 X
regularizacion del derecho propietario de bienes inmuebles del
225 | GAMEA R38 X
R39 X
Depreciacion de edificios (construcciones en proceso) de R40 X
296 periodes anteriores reconocidos en la gestién 2018
R41 X
Diferencia en el caiculo de las depreciaciones del sisterna
227 SICAF R42 X
Inadecuado control en depésitos de activos fijos R43 X
2.28
R44 X
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Seguimientio
e N de
Observa Observaciones Reacomenda
ciones ciones € [ NG . NA | NE
Falta de planificacién de inventarios y recuentos periddicos de
229 | activos fijos R45 X
Falta de seguimiento a los saldos de los grupos Chiigaciones R4G X
2.30 a Largo Plazo y deuda Documentada a pagar Largo Plazo y
Cuentas por Pagar a Certo Plazo R4T X
Diferencias identificadas enire los saldos de ia cuenta
2 31 Contratistas a Pagar a Corto Plazo y Cuentas por Pagar a R4 X
¥ Corto Plazo y las circularizacicnes efectuadas
Arqueos sorpresivos del efectivo en cajas recaudaderas de los R49
232 senvicios "Wayna Bus”, Hospitales Municipales y otros no
realizados por parte de la Unidad De Tescreria R50 X
Inapropiada clasificacion de Rubros por concepto de
233 | Recaudacion de Recursos por Venta de Servicios R51 X
Inexistencia de un Reglamento Especifico para el registro
2.34 contable de Recursos R52 X
Escasa Docurnentacion de sustento adjunto a comprobantes
235 C-21 en los Hospitales Municipales respecto a Recaudo por R53 X
: Venta De Servicios.
Sistema “ASIRT" no genera medios de control adecuado para
236 el control de recaudo diario por parte dei Servicic Municipal de RS54 X
3 Transporte Masivo “WAYNA BUS"
La formulacién del presupuesto de recursoes anuales a nivel de RS5 X
recursos propios y la ejecucion de fos mismos expone aitos y
237 | bajos porcentajes de ejecucion.
R56 X
Devengado de Recursos en el Rubro 15.1 Tasas, fuera del R57 X
238 cierre presupuestario
R58 X
Inadecuada clasificacion de documentacién de sustento
239 | adjunto a Registros de Ejecucién de Recursos. R59 X
Gaslos correspondientes a la gestion 2019 no reconocidas en R60
2.40 su totalidad en el Estado de Ejecucion Presupuestaria de
Gaslos R61 X
Ausencia de uniformidad para el Calculo de vacaciones no
2.41 utilizadas (duodécimas), tiempo de servicio R62 X
Diferencias de los dias de vacacién en el informe técnico e
informe legal con la escaia de dias establecidos en el art. 49
242 | o la Ley N° 2027 Gt L
Error en el caiculo del promedio del total ganado de los Gitimos
90 dias trabajados para el computo del pago de vacaciones no
243 | utlizadas R64 X
Centro de Convenciones Av. Arica y Calle 15 5/N Zona Santiago |
Telfs.: 2829330 - 2829414 | Fax: 2819768 | www.elalto.gob.bo | El Alto - Bolivia



GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE EL ALTO

:

S
r's

b
4

SV

CON VUELO PROPIO
UAISGI08/2021
: Seguimiento
N N de
Observa Cbssrvaciones Reacomenda :
ciones ciones < NC NA | NE
Duodécimas del Aguinaldo por dos contratos suscritos en la
gestion 2019 del programa 34 Fortalecimiento Institucional,
244 calculado erroneamente R65 u
Incongruencia enfre fos documentos de respaldos de
245 Asignaciones Familiares (Prenatal y Lactancia) y la faclura RE6 X
: extendida por SEDEM.
246 | Files de servidores publicos sin los cursos basicos regueridos RE7 X
El perfil académico de los servidores publicos del Cancejo
247 Municipal del GAMEA no responden al perfil el cargo conforme R68 X
’ al area al que pertenecen
248 Plan Ogerativo Anual Individual (POAI) desactualizado. RE9 X
Facturas por ¢! pago de Servicios de Telefenia Fija que no
249 | corresponden al NIT ni razon Social del GAMEA, R70 X
Pagos de energia eléctrica y agua sin fa suficiente constancia
2.50 de Pago R71 X
Vehiculos del Waynabus sin seguro contra riesgos por un R72 X
2.51 periodo de 28 dias
R73 X
Demora en los pagos de alquileres
2.52 R74 X
Falta de un control respecto al cansumo de energia eléctrica y R75 X
253 verificacion fisica de los medidores a nombre del GAMEA
R76
Falta de utilizacién del correo electrénico institucional para la R77
254 recepcion de informacion de entidades externas {carencia de
credibiidad) R78 A
Diferencias entre la cantidad de facturas de servicio de agua y
2.55 | la cantidad de los predios a los que se realiza el pago R79 X
256 | Vehiculos asegurados en duplicidad y otros sin seguros RE0 X
Deudas pendientes por concepto de mora referentes al pago R81 X
257 del Alumbrado Pubice
R82
Pagos realizados por concepto de prestacion de servicios de R83
258 saiud correspondiente a gesticnes pasadas
R84 X
Insuficientes controles de monitorec y sustento de Ia
2.59 | conformidad al servicio de publicidad R85 X
Insuficientes controles de! servicio de folocopiado por la R86 X
260 Unidad de Servicios Gererales y sustentc de la conformidad
del mismo R87
Las Obras municipales por administracion directa no cuentan
2.61 | conun andlisis de precios unitarios. R88 A
Centro de Convencione Calle 15 5/N Zona Santiago |
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:  Seguimiento
We N de :
Observa Observaciones Recomenda
ciones : ciones C N NA NE
Gastos referentes a alimentacién cemplementaria que
262 coresponden a la gestion 2018 que afectan a la ejecucién R89 X
’ presupuestaria del gasto de la gestién 2019
Ausencia de ia Unidad de Transparencia en la apertura de
263 sobres y recepcion de propuestas, referente a los procesos de R90 X
' contratacion en las Sub Alcaldias
Proyeclos de infraestructura de safud con contralo, sin inicio R91 X
264 de ejecucion de obra en la gestién 2019 y con supervision
técnica no corespondiente R92
No se cuenta con los comprobantes y documentacion de
265 respaldo de registros de los pagos efectuados correspondiente R93 X
’ a los proyectos con Fideicomiso Il
266 Demora en los pagos a proveedores R94 X
Ausencia de polilicas en la asignacién de recursos para el R95 X
pago de los pasivos del GAMEA
267 R96 X
R97 X
Pago del bone de discapacidad mediante un responsable de RO8 X
268 pago y ubicacion del punto de pago poco accesible para los
beneficiarios con discapacidad grave y muy grave R95 X
Insuficiente documentacién de respaldo en los comprobantes
2.69 | C-31, respecte al pago del bone de discapacidad R100 X
270 Ausencia de ajustes contable respecto a las accesiones a las R101 X
) propiedades del GAMEA (construcciones).
R102 X
274 Deficiencias en la ejecucién de proyecios {obras) llevados a R103 X
4 cabo por las diferentes Unidadas Ejecutoras R104 X
R105 X
Recomendaciones Generales R106 X
R107 X
TOTAL, RECOMENDACIONES 4 e 13 75 2 |
PORCENTAJE ; 100% 12% i 70% | 2% | 18%
C= Recomendacion Cumplida NC= Recomendacién No CumplidaNA= Recomendacion No Aplicable NE= No
evaluadas
RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Sefiora Alcaidesa del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto, como Méxima
Autoridad Ejecutiva:

- Impartir instrucciones escritas a las Unidades correspondientes del Gobierno Auténomo
Municipal de El Alto involucradas en el punto de resultados del Seguimiento del presente
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informe (recomendaciones no cumplidas), para el cumplimiento de las recomendaciones
expuestas en el Informe de Auditoria N° UAI/AC/06/20, por la importancia de las mismas en
el fortalecimiento de control interno en la Entidad.

- En cumplimiento a la Resolucién N® CGR-1/010/97, emitida por la Contraioria General de la
Republica, actual Contraloria General del Estado remitir a esta Unidad de Auditoria Interna
el pronunciamiento del nuevo cronograma de implantacién de las mismas (Formato
B), dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcion del presente informe,
asimismo enviar a fa CGE una copia del mismo.

Es cuanto se informa a su Autoridad para los fines consiguientes.

£l Alto, Marzo de 2021

Vs |

Soledad Pacosillo Pacdhuanca |

J.L.fi"ﬁngeUHmRD‘] OE AUDITORIA INTERNA I
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REG. CAUB N" 18021 CAULP N' 6601 s
GOBIEAND AUTONOMO MUNICIPAL DE EL ALTO

[NTERNA

Centro de Convenciones Av. Arica y Calle 15 S/N Zona Santiago |
Telfs.: 2829330 - 2829414 | Fax: 2819768 | www.elalto.gob.bo | El Alto - Bolivia

K93

N
ELALTO

CON VUELO PROPIO



