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RESUMEN EJECUTIVO

Informe N.° UAI/ACR/001/2026, Auditoria de Confiabilidad de los Registros y Deficiencias de
Control Interno del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto, por el periodo comprendido entre
el 1 de enero al 31 de diciembre de 2025, ejecutada en cumplimiento al Programa Operativo
Anual de la Unidad de Auditoria Interna.

El objetivo de la auditoria es emitir un pronunciamiento sobre la Confiabilidad de los Registros
del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto, por el periodo comprendido entre el 1 de enero
al 31 de diciembre de 2025, en el marco de las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad
Integrada, Reglamento Especifico del Sistema de Contabilidad Integrada del Gobierno
Autonomo Municipal de El Alto, Manual de Cuentas de Contabilidad del Sector Publico y otras
normativas aplicables.

Ademas, determinar si el control interno relacionado con los registros ha sido disefiado,
implementado y funciona adecuadamente para lograr la consecucion de los objetivos del
Gobierno Autonomo Municipal de El Alto, por el periodo comprendido entre el 1 de enero al
31 de diciembre de 2025, a efectos de minimizar la probabilidad de presentarse observaciones
(errores y/o irregularidades) en los registros.

El objeto de la auditoria comprende los registros con efecto presupuestario, patrimonial y
financiero, junto con la documentacion de sustento de las operaciones criticas seleccionadas
en la gestion 2025. Ademas, abarca la evaluacion de los controles disefiados para mitigar
riesgos en el procesamiento de tal informacion.

Como resultado de la auditoria de confiabilidad de los registros, se identificaron las siguientes
deficiencias de control interno:

3.1 Inconsistencias entre el “Memorandum de Comision de Recepcion” y “Acta de
Recepcion Definitiva

3.2 Deficiencias en la recepcién y conformidad de indumentaria de trabajo (guantes
de cuero)

3.3 Inconformidad en la adquisicion de indumentaria “Cinturén de Seguridad Tipo
Arnés”

3.4 Ausencia de estudio concerniente a la instalaciéon del gas natural industrial del
proyecto “Construccion Hospital Municipal Segundo Nivel”

3.5 Deficiencias en la Segregacién de Funciones y Control Interno en el Registro de
Comprobantes de Ejecucion de Gastos C-31

3.6 Deficiencias en la documentacion de soporte y respaldo del gasto en la
distribucién de alimentacion complementaria escolar

3.7 Diferencias entre saldos fisicos y registros de kardex en almacenes de
farmacias de los hospitales municipales

3.8 Falta de entrega de comprobantes de Ejecucién de Ingresos y Gastos (DTM)

solicitados para la evaluacion de la confiabilidad
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Inconsistencias en la justificacién y autorizacién de cuantia establecida en
Fondos en Avance

Demora en el pago de servicios de telecomunicaciones (Internet)

Pago de servicios basicos — energia eléctrica fuera del ejercicio fiscal en el que
corresponde

Deficiencias en el control y custodia del “Oxigeno Medicinal”

Ausencia de instrumento normativo de aprobacion de la “Escala Salarial” del
Ejecutivo Municipal Gestion 2025

Inconsistencia en el importe consignado en la nota de entrega respecto al
importe facturado y registrado en el proceso de contratacion de Servicios de
Salud Universal y Gratuita - SUS

Registros de ejecucion presupuestaria de gastos C-31 no devengados en el
periodo correspondiente

Facturas de energia eléctrica no emitidas a nombre del Gobierno Auténomo
Municipal de El Alto

Deficiencias en la integridad y actualizacion de los Files de Personal

Falta de medidas de salvaguarda

Inventario de Almacén de Farmacia no entregado formalmente al Responsable
de Farmacia (actual) del Hospital Municipal Boliviano Holandés

Inventario de almacén de farmacia, almacenamiento y organizacion del Hospital
Municipal Boliviano Holandés

No adjunta del Formulario V-1a y falta la calificacion de propuestas en sesion
reservada correspondiente a la evaluacion preliminar

Falta de actualizacion de la Base de Datos de precios unitarios respecto al item
“Canaleta de calamina galvanizada N.° 28"

Instalacién de luminarias LED con especificaciones técnicas inferiores a las
estipuladas en el contrato

Deficiencias en la formalizacién y control de acceso de usuarios y roles del
Sistema de Informacién de Administracion Territorial (SIAT-CATASTRO)
Ausencia del Formulario V-1a, correspondiente a la evaluacién preliminar de
documentacion

Inconsistencia en el importe de la Poliza de Garantia de Correcta Inversion de
Anticipo

Construccion de infraestructura sin derecho propietario del terreno

Ausencia del “Memorandum de Designacién de Comisién de Recepcion de
Obras”

Deficiencia en la emisién de fotocopias legalizadas con sellos y firmas
originales, afectando la autenticidad de la documentacién presentada
Inadecuada apropiacién presupuestaria y contable del proyecto “Construccion
de Drenaje Pluvial Prolongacién Av. Juan Pablo II"
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inconsistencia normativa en el contenido del Formulario de Declaracion Jurada
DTH-07
Deficiencias en los comprobantes de ejecucion de recursos C-21
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El Alto, 16 de enero de 2026
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Avenida Costanera Nro. 5022, Urbanizacién Libertad, entre calles J.J. Torres y Hernan Siles
suazo, Casa Municipal (Jach'a Uta), @ media cuadra de la Estacion de Bomberos El Alto.




