
GOBIERNO /XUTÓNOMO MUNICIPAL DE El. ALTO 

DECRETO EDIL N� 013/2026 

MONICA EVA COP!" MURGt, 

ALCALDESA -HJNICIPAL 

GOBlt:rmo AUTONÓMO MUNIClPAL OE EL ¡\l.TO 

visros CU�SlDEf'< NDO: 
Que, la Consütución Polif :a del Estado, en su Articulo 1 · seüala: "Bolivia se consntuve en un Estado Uniterio Social de Derecro 
Piurinaci, na! Com nitaric, hore. indepen ':ente, so ntn o, d(:�rMcrf1fü;, . interculíural, desceníralizano y con auíoncrnias. 8o!ivi3 se fund& 
e la pl:.!r alidad y 1 pluralismo polínco, eco: onuco, jurkiico, cultural y li11gi.tbtico, cenírc del proceso iniegrador d&I país". 

Que.!:, Ccn,,fttJci ,n f o:ftic8 cel Estado, en SL1 Articulo 232; ::;lgbleco: "L.· AdrninislrRción Pública se rige por tos principios de legl;i:ridd:i. 
leg2.lí ad [:np·'rci:J1i·:c:d. putl!C!<fad, e xupromiso t interés social, ética. transparencia, iquaklad. competencia. eficiencia. caiid(:d. r:� id:::: 
ho;ie$ti:ia i. :f:•=po11,,abliidad y resultaoos" 

Que. la e :in, .íucíón P litlc< del Esta ío, en su . rticulo 410; parágrafo I; estab'ece: "Todas las personas, neturales y jurídicas así corno 
los órga ros públicos, f, nck nes públicas e in ·tituciones. se encuentran sometidos ,1 la presente Consfitución, il. La Constitución es l� 
mm G suprema cel ordennrnlento jurídico boliviano y goza de primacía frente a cualquier otra disposición normativa El hloqi e d� 
ce ns·,tuc1onalid�d esta 1nte�¡r-�do por les Tratados y Convenios internaconales en metería de Derechos Humanos y las normas e:.: 

.ere ho Corncrstario, r-tific:.idos por el pais. l.a aplicación de tas normas juridicas se regirá por la siquiente jerarquía, d: acuerdo a las 
compe ene.as e las entidades terrltoriales: 1. Consníucior Política del Estado. 2. Los tratados internacioneíes, 3. Las ieyes n8d0n,.ff'S. 
los eststuío a : onónvcos, las cartas orqánicas y el resto de legislación cepartementeí, murnc;pal e indígena y 4. Los cecre.cs 
re9\.;;rnen10. y uernas resobcones emanadas ce tos órganos ejecutivos correspondientes". 

Que. la Ley N" 117 � 'ce Adrninlsíración y Control Gubemamenteles" de 20 de julio de 1990. en su Artíc:ilo 7; refiere: 'El Slsterna df; 
Organiza�ió;i Administrativa se d�finirá y ajw;ta:t en función de !a Programación de Operacones, Evitará !a duplicidad Je ob¡etiv0s y 
atribuciones mediame la adecuación, fusión o supresión de las entcaoss en seguimiento de los siguientes preceptos: a) Se cenlrauzará 
en .a entidad cabeza da sector de los diferentes niveles de gobierno. tas funciones de adoptar políticas, ernítir normas y vigílc.Jr su ejecución 
y curnolimientc: y se desccncenuará o cescentraízara la ejecución de las ponucas y e! manejo de los sistemas de adrnin•straci6:1 L ¡ 
: cea eotidad p,jbiica oroanízará íruernamenfe, en función de sus objetivos y la naturaleza de sus acíivicaces, los sistemas d�.; 
adrr.i,'.:st ación y ccnuo: interno de que trat,, esta Ley". 

Ole, la Ley "í :78. en su A.rtít�uio 2B; estaolece: 'Todo servidor público responderá de los resultados emergentes del cesemceño ú: 
las funcicn.:s, ceberes y anibuciones a�ignf1dos a S;J car o .. ., 

Oue. la l.ey N° 482, en su Articulo 26. (ATRIBUCIONES DE LA ALCALDESA O EL ALCALDE MUNIClPAL): refere: "La /1.,i::aldesa r- e: 
,�icalde Municip3!, !iiane las si,Juientes atribuciones: ( .. ) 5. Dictar Decretos Ediles·. 

Que. la Resolución Suprema N° 217055, que aprueba las NORMAS BÁSICAS DEL SISTEMA DE ORG.A.NIZACIÓN AD:/1 fSTR.t..T! /1\ 
de 20 de mayo de 1997, en su Articulo 15 (Formalización del diseño organízacíonal) inciso b). señala: "El diseF:o organizadonal se 
·c·iTílalizará en !os siguientes documentos. aprobados mediante resolución interna pertinente: .. b) Mar.:.ial de Proce5os ::;ue irdui,.;: - � 
denominadón y- objetivo del proceso. - Las normas de operación. - La descripción del proceso y sus procedimientos. - Les d1a'1rn·nac d;; 
r\ijo. - c-s formularios y otras formas utilizada�.". 

Ot1e, la Ley W 03L f·l;arco de Autonorntas y Desceníraiización "Andrés lbáñez' da fecha 19 de julio de 2010 en su Articulo? pcrdg,dh 
!; refiere: "El régi nen de autonornies tiene como fin cismbuir tas funciones político - adminísíraf .as dBI Estado de manero equilibrada :t 
sostenible er; si territcrio para la efectiva parficipacion de les ciudadanas y ciudadanos en la toma de decisiones, la proíundizacón ce !0 
de:nocraci8 y la s3t;sf acción de lfjS necesidades colecíives y del desarrollo socioeccnómíco integral del país'. 

OL:e, :a Ley 'º 031 en su Articulo 9 (E.JER.CIC!O DE U\ AUTONOMÍA). Parágrafo I numeral 4: determina: "La planiticación, proqrarnacicn 
y ejecJciém de su ge5üén : oiíuca administrativa, técnica. económica, financiera. cultural y socia!". 

Qu� la Ley N° 03': en su Articulo 113 (it\DMINISTRACIÓN PLJBLICA) Parágrafo I esüpula: ·1. La administración pública de las entid:3de. 
territcria'es autónomas se regirá por las normas de gestión pública emitidas en el marco de la Conslitución Política de; Estaoc ·¡ 
disposiciones !egales vigentes." 

Que, la Ley W 482 de Gobiernos Autónomos Munlcipales. de fecha 9 de enero de 2014, en su Artlculo 3 (CUMPLIMlci\:TO 
OBL!G/;iORIO DE LA NOR.MATIVA fv1LJN:CIPAL); señala: "La normativa legal del Gobierno Autónomo Municipal, en su j¡;ri<:db:,:ón, 
�mitida en et marco de '>US faculta ies y competencias, tiene carácter obligatorio para toda persona natural o colectiva. pública o pr¡· �<a. 
r.oc:c:1al o e1tr;;11jera: asi corno el pagc de Tributos Municipales y ei cuidado de los bienes públicos". 

OLle la Ley N" 482. en su Artic!.J:O 13 (JER,\ROUIA NORMATIVA MUNICIPAL), cfetermina: 'la normativa Municipal estará sL:je�;i a 1,: 
Consti!. c'.ón Politca del Estado. La jerarquía de la normativa Municipal. por ó¡gano emisor de acuerdo a las fac1;:tades de los Órg:;.:·,cs 
de los G0bierno .... Autónomos Municipales, es la siguie11te: Órgano Legislativo· a. Ley Munic:pal sobre s s facultades, ccmpo,3tenc;ns 
exclusivas y el desarrollo de iE:s competencias compartidas. b. Resoluciones para el cumpiilniento de sus atribucio:1es Órgano Ejeci;tivo: 
a. Decreto Municipal <JíctarJo por la Alca!desa o el Alcalde firmado conjuntamente con las Secretarías o los Secretar:os Municipa1es. p2.n 
la reglamentación de competencias c-oncurrentes legisladas por la Asamblea Legislativa Plurinacional y otros. b. Decreto Edil emitido pJ 
la Alcaldesa o el P.lca!de Municipal conforme a su competencia. c. Resolución Administrativa Mur.idpal emitida por las di:eren e� 
autor¡oades dei Órgano Ejeclitivr.>. en el t-1mbito de sus atribl1ciones". 

;;>-A.� 
(f '"f 

Que. el Qcicretc, r ·:u.r:icip.�I W 014 Ordena/r.ier.to Juíid.·ico Municipal del Ó'gano Eject.:tivo del G .�cb:erno .Autén(:mo t,1u;-:_=cít-":a! d� E� /"-.·t'J. 
e de ·12 de í��·rero de 2014, 8!1 .:-ti Articulo 5 (�IERAROU!A NOR,/iATIVA) parágrafo I y p.3rágrafo 11 n =meíal 2), de�e:rn na ·1. O� :i' ·:: 

. "'":' .......... ...,....��s;:...-� ........ :"2::....'<.D7...:.7li.��� .... , .... �� ........... �� .. �. -��..:..i··· ..•........... � .. �Jlb.,,....,,,..,.""77�' . 
.\venida Co;tc:nsro N,o. 5022. Urbonlzoc:6n Libertad. entJe calles JJ. Tcrres ;· He:ntn Sil�! 
luo20, Cosa Mvnlc1pal (Jcct--·a u�o), a r.isdio cuad!a dg le Eslaci6n de loom�ros El A�o. 
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la jerarcuta normativa y adrnit -straüva rounicrr¡¡I del C,rµano Fj!lr.11tiv? lHI Gol'.icr'.'� Au .�no_rno f, unicipal de El Alt� form� !:.�'.¡� 
y'°"' sujeta a lo ...,5t::1blecr Jo por e! artlculo 4 1 o pmú·�rnfo II i le li"1 c.:onst1tuu1. n Pol 1t1cn rJtl f: .. >t,.1do í· lurm?�1onal d0_ Bolivia. 11. ,.,J .ªl>i:c..,l,1,1:, 
de tas Noílnn .. Juría1c.as Munir.;p,:ilcs cmit1d:i�. por el úrna11l1 E¡� uüvo del Gobierno Autónomo ív1unic1ral d� El. Alto. se �e�,rd!l por !,:, 

1quie11te ¡ernrquiJ, de :�ruPrCl) a las ron1rntenl'.,c1:, esti,1 .r.id<.3 por 1, onsutu .ión Pilitic,: del Es!. cl0 Pllln n?�nal de F5oir,11a, la l.':'t 
No 031 M.:1rco de Autononuas v [h:-5r.cntr.:il1rnr:1011 · Anorós it),·ihr!i' y In 1. ey 1\Jo 482 d8 Goi)1ernos 1\utónomos Munic1psles. t.a sup'.F.:n�ac:=3 
en el Ordenamic nto Jurldico A�in1inistr�,l1\'0 del l ;·g .. mo C¡cruh'O del ,-:;ot,icn 0 Autónomo 1 unicipaí de F..l Al o, se expresa en la si9Lwi,n0 
jerarquía no rnauva 2 DECRETO .. EOILES (OF..) (Al.CAL DE O /\!.C.l\l . .DF.S,t, 1UNICIPAL.). 

Que I Drcretc �. unicipal N" 014 en su Articulo 10 (DFFINICIÓN); esüpula: ''F.I Dec1 eto E.di! es lr.i norma jurídica 1Llnicipé1l errntir;a por 
el .A.lc;�lie o Alc;,ldosa Municipal para 1 ef .ctivo e¡ercicio y r. rn ümiento de sus ntribuciones cor.íorme a su compeíenoa Y .3 cir; 
cun1plirrnento bligritorio e: ·19: le, eje,�utable. $e pres me legitimo en el ni arco leg,: 1 vigente''. 

Qua. el Re� !2111:mto Especifico del s,��tnríl.l de Org31·1ización Ad1111nistrnliv::1 F<E -S<JA aprobado por Decre .o Edil J� 036/1.0'i 8 Y modif �-1d·; 
or Decreto Eclii e- 035/2023. en su l\1'lculo 1 :3 Aprobacion de lo:, Mrn1u.il<:·�:. de!enwnn: 'I.1 M1.:1nu;.il de Org3nizac.ion% Y Fur:i:-:on•:!f; " 

f\,anual de Pr ,ce"os v Proceciiiriicntc-s v las modiñcacíones ;:1 ambos documeutos sr:1rbri aprobados rnsdiante Decreto Edi! pcr el f,i::.ak;:¡ 
o Alca!d�sa t\' uni ipai. Estos documento" son in, t1 montos técnicos dF.· cumphmieuto obligatori '·. 

Que. el D2c � o Municip?-1 Nº 20 de 31 de ciciembre de ?025. en su AínlCUL() Pf�IMEí�O (OEUETO); dr:1tmrniria: "Se .t•.pru8bJ ia 
E.::TPUCTU�A ORG,: ilZACICN.t\L ( EL. ÓRGANO E.JECUTIVO DEL. b081H�HO 1\UTÓNOMO MUNICfflAL DE EL .t•.LTO DE LJ\ 
GEST1ÓN 20? . de acuer :e ai inforn 1:� Técmco CITF:.: DP/UDO/INF/035/2025 de 24 ele noviembre de 207.5 y al or9ar:,grnr.1a ad¡¡n�,:; ;;;: 
referí 'o informe. mismos que forman parte iii íisclu in del presente Decreto Municipal", 

Oue 01 i:.f",'ff:e 'ecoico C! E: Di1- IQP/UD01INF 0712026 de focha 12 de marzo de 2026, suscdto por la f...bg Wilma ZorJ,.j' Villca :r1\viv":· 
Responsable de APá!;sis U,..,O y Lic. Franz . uan Maldonado Titirico Analista UDO ornbos co la Unidad de DesarrG=lo OrgJ:1iz,Eiün2:. d,:i 
GAME:A. er. su parte pert,,1ei:te, <- ta 'ece: " ... para iniciar el proceso para la eleboración del Manual de Proceso:; y Procecrnientcs se 
diseñaron f r.nularios, QJe permiteron reatzar ei relevamento de la información correspondiente a les procesos y pro::.-edi:r:ientos qJ� 
se cons'deran adecuados para su actividad, como para el cumplimiento de íos objetivos institucionales, para el!o l3 Ur.idad r.Je Des.wolic 
Organizacional r.ei GA !iE.�. realizo cursos de inducción y mesas de trabajo con ias dfferentes Unidades Organizaciona:=es que ::;rj,;c1taro:1 
el ap:;yo y c-.(1"rcii,1aci"n p:�r:3 p ... se:1':3r e. t1, anual de Procesos y Procedimientos {M.P.P.) del Gobierne /,utónorno Mur:icipa:: de El/:-, te 
r.orr0sp�:iaie,ne a 13 ae�, ";1 2026. que fueron actualizados a la actual estructura organizativa de! (Agano Ejecuü,:o ,:;el Gcderr:o 
,l!,ur6:1or.1c fvlunicipa! ds El Ah el mismo que contribuye e optimizar y hacer rnés efectiva !as tareas y actividades de las 1midedes 
o'g2 ,zaci ,�2!e- de acuerdo a la es rnctura 0:gar,izativa de la Entidad, en tcdos sus niveles jerarquices. de esta manera prestar meje, 
ser.iic;c e !a pJblación y c0:ábuir en el logro de objetivos estratégicos de mediano plazo y los objetivos de gesüón. E:1 ef,e F.:r:tr;r:dido v 
paía !a elaboracior: del preser.h.. mar:ual, se tiene cmno documento base de carácter administrativo y referencial, el Ma:1ua! de Procese., 
y Proc_.�irnienbs aprn ado m�diante Decreto Edil N° 009/2025, de fecha 31 de marzo de 2025. ei cual _,e encuentra vigente hasta 12. 
ap,cbaci6ri de! pí:;sente Manual dt; Procesos y PiccedimiL�ntos. Lé! Unidad de Desmrnl!o Organizacions! del GA.ff.A en curnpfünie;1to 
al inst-ucdv0 C!TE: GAMEt-JMAEíiNST W 01212025, se realiza el proceso de recopilación y ce-ntralizacíón de lo información. Asim,sm0. 
:e ervie:on r;ctcs a las unidades ejecutora�'i que éJCeptaron las rewmendaciones de la Unidad de ,l!.uditoria lntsrna paa presentar !es 
proc�sos e t;1corpornr en el Manual de Proc&sos y Procedimientos en bé1se a Ls formularios proporcionados a todas !es Unidf:dr::� 
Orgarnzacio:-,alr:s del Órgano Ejscutivo c!el Gobierno !,ulónomo Municipal de Ei Alto ( ... ) cada Secret�1ria cuenta -ori 1J;: toTC: 
incE::per:dier:'e de acuerdo Gt la estrucii1ra 8probads mediante Dem;to Municipal f\1"168/2022 conformado bajo la ..,íguienle descripción: · 
TOl\.10 1: Desp:::c�0 - TOMO 11: Socretari8 Municipal dü Gestión lnstituciona: - TOMO lii: Secretaria Municip�I de Adrr:iri;trac;ón Y 
Finar.zas - TOMO iV: Secretaría Municipal ds Movihdad Urbana - TOMO V: Sscretaíia Municipal de Educación y Cultuía - TOMO V:: 
Secreta�ia Municipal de Desa�rollo Humano y Socinl Integra! - TOMO VII: Secretaria Municipa! de Segur-dad Ciudadana - TOMO /1:I: 
Secrntaria MLlnicipa! de S::.:ilud . TOMO iX: Sem:tirla Municipal de lnfrae8tructura Públlca - TOMO X: Secretaria Municipal de Agua y 
Sa:1earri:en:o. Gestión Arnb:ental y í-<iesgos - TOMO >:1: Secretaria 11unicipal de Desarrollo Económico', concluyendo: "Seg0n lo ex;)ueste: 
er: el píesente info m� $€ remite a su autoridad el Ma11ua! de Procesos y Procedimientos (M.P.P) para su respectiva aproba:ión rr.ed:a,1t�: 
Decreto Edil con e: fin de contar con un documento administrativo. que refli�jen :os procesos y procedim:entos ce cada iJ1id:,d 
Oígarnza;-;1oriél del Gobierno .A.ut6nomo Municipal de El Alto'. 

Qt;e. el Informe Leg�I CI. E: DGt�UUNMf·JVCí�SR/INF-008/2026, emitido por e! Abg. Cristian Raúl Salcedo Ramírez; sesor Leg3! d8 ,2 
Unidad de Normas Mur.ir;;ipale� y Asuntos Administrati'los dependiente de la Dirección Gene�nl de Asesoría Legal del GA.MEA, ccncluye: 
"En consecu�:.cíó, .al estar estaliec!do en el Reglamento Específico del Sistema de Administración de Persona! que el A!ca:de o ;\ics:1!cie� ;¡ 
deberá aprob�r el Manual de Puestos, es ne1A:isario que se emita un Decreto Edil que apruebe el Manual de Puestos de, Órgano Ejecut,1:c· 
de! Gobierno Autónomo Mt;!ticíp::il dE: El Alto, asímísmo. revisadas las disposiciones legales detalladas ut supra, de !a compu!3c: de :ot: 
ar:teGedentes a�juntos y lo est<1;11ecido en el Informe CITE: D.T.H./USyC/PAC/003/2023, de fecha 29 de m,no de 2023, suscriw p0r :a 
Lic. ?a1.,!ina Av2:c5 Ccndcri Analista Administrativo y Auditoriac: Unidad de Selección y Contratación - DTH del GAMEA, se e·,ide,1 '.:J 

que e! píe�ente tr8mi\e admini�!rntívo wenta con el debido respaldo técnico y legal. por tal razón, conforme las atribuciont:$ del (\w·i�,, 
Eje,(-;,Jtivo est;:iblí�cid�s e1 el Numeral 5 del Artículo 26 de la Ley Nº 482 y Articulo 10 del Decreto Munjcipal Nº 014. el suscr;to ;,:.) 
er:cu�ntrn óbice lega: paa su prosecución. toda vez que se encuentra dentro del rnaíco normatlvo en vigenc:a·. 
POR TANTO: 

La AlcaicesJ del Gobierno Autónomo Municipal de El Alto, en su condición de Máxima Autoridad Ejecutiva, en el ejercicio pleno de sus 
atribucioni:=:z: 

DECRETA: 

ARTÍCULO ÚNICO. - Se APRUEBA el Manual de Procesos y Procedimiento.., (MPP) del Órgano Ejecutivo del Gobierno A.utóno:no 
MunUpal de El /,!to, elaborado .sobre la base del Decreto Municipal Nº 200 de 31 de diciembre de 2025. Los once (XI) tomos del m�rn..;�, 
f0rnrnn parto i1�tegranle e indisoluble del presente Decreto Edil. 

Avan:da Cc;tcnero Nro. _5022. Urbonizoci611 libertud. entre calles J.J. Torres¡.- Hem.!n Siles 
Zu::izo, Coso Munlclpol tJoch'a Uta), o medio cuadro da lo Estación da Bomt,9ros ti Ai:o. 
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GOBIERNO Al.JTÓNOtvlO MUNICIPAL DE H AL.TO 

01$1 OSlt..!()N Al-. ROGA TOPIA Y DEROGATORIA 

Ü ·co. - .... f' nbít g,1 ,1 Ot,r.,t"to F.ci,I W OOP/::'025 de 31 de rr arzo de �m25, asmismo se ,hroga y/o deroqa toda disp )Sicí(Jn rJt igu�il D 
enor je:,1r(lu1:i '"Oriiré;r¡ (11 present · Decreto E:dil. 

ISPOS! �IONE� INALES 

PRI, �E . • 011E\:nn enea ·gadas del cumplitníento del presento Decreto Edil lodns las Unklades Organizacionales ele! Órgano r:Jl:!Cut:vc 
?i Gcbiern A11tóri0mo \Íiunícipñl de Ei ,l\ito 

EGLh DO. · De coril rmidad ;:i lo previsto por 1�1 Articulo 14 de la Ley de Gobiernos Autónomos Munícipah::� N° 482, el presente Deu!-r.G 
E,;¡¡ o berj ser rerriitidv al S0rviG:o Eflat(li de Autonomías-· SE,t\ para lines consiquíentos. 

Es dado en Despacho de 13 .<\l¡,3lde.:-a d·�I Gobierno Autónomo Munícip31 dr;: El Alto a los írenta dlas del mes de marzo de dos (r,ii 

veinü eis año . 

:,ÓNiC 
At.CAU)ESA MUNICIPAL 
AUTÓNOMO MUNICIPAL. DE EL AL TO 

® . 
. 

r; •. 1.1i-,:-,1i.· 
:¡..·:¡1,:,i.\:: 11:FNíJ ,..,_, 

Avenida ccstcnero N10. 5022. Urboniroci6n Libertad. entre calles J.J. Torres y t-lemcn Siies 
zucze, Cosa Munlclpal (Jccrrc Uta), a m6dio cuadro de le Estación de somooros i"I A!:o. 
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